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KATA PENGANTAR

Puiji syukur kami panj k#n kehadirat Tuhan Yang Maha Esa, atas segala rahmat
dan ridho-Nya kami telah d palt menyusun Laporan Survey Kepuasan Masyarakat

Pengguna Pengadilan di Pengadilan Negeri Singaraja Kelas IB Tahun 2025.

\

Sesuai dengan Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan
Reformasi Birokrasi Nomor 41- Tahun 2017 tentang Pedoman Survey Kepuasan
Masyarakat Terhadap Peny le%ggaraan Pelayanan Publik, maka dalam rangka
peningkatan kualitas pelayanan |publik secara berkelanjutan, perlu dilakukan evaluasi
terhadap penyelenggaraan pglayanan publik/masyarakat, yang salah satu caranya

adalah dengan melakukan Suryvey Kepuasan Masyarakat.

Berdasarkan Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi
Birokrasi tersebut diatas, dan adanya petunjuk dari Dirjen Badan Peradilan Umum MARI
(Surat Nomor 520/DJU/PS.02/4/2016 - tanggal 13 April 2016), maka Pengadilan Negeri
Singaraja Kelas | B telah mglaksanakan Survey Kepuasaan Masyarakat Pengguna
Pengadilan, sekaligus dalamp upaya memenuhi persyaratan untuk mendapatkan

Akreditasi Penjaminan Mutu FPeradilan Umum. Mengingat jenis layanan publik sangat

T I

beragam dengan sifat dan |karakteristik yang berbeda, maka Survey Kepuasan

Masyarakat Pengguna Pengadilan ini menggunakan metode dan teknik survey yang

sesuai dengan pelayanan yang dilakukan oleh pengadilan.

Selanjutnya sebagai pertanggungjawaban atas kinerja Tim Survey maka disusun

laporan ini yang dimaksudkan untuk memberikan informasi bahwa Pengadilan Negeri

-___C_m___._m.;

Singaraja Kelas | B mempunyai komitmen dan tekad yang kuat untuk melaksanakan

kinerja organisasi yang berorigntasi pada hasil.

—a—

Kami berharap, semoga hasil survey ini dapat memberikan masukan yang positif

bagi Pengadilan Negeri Singaraja Kelas | B dan sekaligus menjadi acuan untuk
meningkatkan pelayanan kepada pengguna pengadilan, serta sebagai bahan evaluasi

kinerja Pengadilan Negeri Singaraja Kelas | B untuk mewujudkan kinerja yang lebih efektif

— =5

dan efisien, hingga mendapatkan akreditasi maksimal sesuai dengan yang diharapkan.

Shﬂg@lfaja
~ 27 Marét

| Nengah Kanfasa
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BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Seiring dengap kemajuan teknologi dan tuntutan masyarakat dalam
melaksanakan reformasi birokrasi sebagaimana diamanatkan dalam
Peraturan Presiden Nomor 81 tahun 2010 yang sudah dilaksanakan di

pelayanan publik aparatur pemerintah saat ini belum memenuhi harapan

seluruh instansi pemerigtah pusat dan pemerintah daerah, dimana kualitas
masyarakat yang disafnpaikan melalui media massa dan media sosial
akibatnya menimbulkan ketidakpercayaan masyarakat. Dan salah satu
upaya yang harus dilakukan dalam rangka perbaikan pelayanan publik

adalah dengan melakukan Survey Kepuasan Masyarakat kepada

pengguna layanan yang dilakukan oleh Pengadilan Negeri Singaraja Kelas
| B.

Mengingat jenis layanan publik sangat beragam dengan sifat
dankarakteristik yang berbeda, maka Survey Kepuasan Masyarakat dapat
menggunakan metode dan teknik survey yang sesuai dan seragam dalam

peraturan ini.

Berdasarkan hal tersebut di atas Pengadilan Negeri Singaraja Kelas
I B melaksanakan Survey Kepuasaan Masyarakat dalam rangka
pelaksaaan Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan
Reformasi Birokrasi Nomor 14 Tahun 2017 Tentang Pedoman Penyusunan
Survey Kepuasan Masyarakat Terhadap Penyelenggaraan Pelayanan
Publik sekaligus dalam upaya memenuhi persyaratan untuk mendapatkan

Akreditasi Penjaminan| Mutu Badan Peradilan Umum Mahkamah Agung
Riserta Keputusan Direktur Jendral Badan Peradilan Umum Mahkamah
Agung Republik Indpnesia Nomor 1365/DJU/SK/HM.02.3/5/2021 tentang
Pedoman Pelaksan H Survey dan Tata Cara Penggunaan Aplikasi Survey
(SISUPER) Pada Dir}'en Badan Peradilan Umum dan Peradilan Di
Bawahnya




B. Tujuan:

adalah untuk menguku

Tujuan Survey Kepuasaan Masyarakat Pengguna Pengadilan

—_—

kepuasan masyarakat sebagai pengguna layanan

pengadilan dan meningkatkan kualitas penyelenggaraan pelayanan publik

di Pengadilan Negeri |

C. Sasaran:

UJ
=

ingaraja Kelas | B.

Sasaran Survey Kepuasan Masyarakat Pengguna Pengadilan

adalah:

1.

D. Prinsip:

Pengadilan Negeri Si
prinsip :
1.

Mendorong partisipasi masyarakat sebagai pengguna layanan dalam

menilai kinerja

Singaraja Kelas |

enyelenggara pelayanan di Pengadilan Negeri

. Mendorong penyelenggara pelayanan untuk meningkatkan kualitas

Pelayanan di Pengadilan Negeri Singaraja Kelas | B.

Mendorong penyelenggara pelayanan menjadi lebih inovatif dalam

menyelenggarakan pelayanan publik di Pengadilan Negeri Singaraja

Kelas | B.

Dalam melaksanakan Survey kepuasan masyarakat pada

Transparan

ngaraja Kelas | B, dilakukan dengan memperhatikan

Hasil Survey kepuasan masyarakat harus dipublikasikan dan mudak

diakses oleh selurih masyarakat.

Partisipatif
Dalam melaksana
peran serta masy
hasil Survey yang
Akuntabel

kan Survey Kepuasan Masyarakat harus melibatkan
arakat dan pihak terkait lainnya untuk mendapatkan

sebenarnya.

Hal-hal yang diatur dalam Survey Kepuasan Masyarakat harus dapat

dipertanggungjaws

berkepentingan bg

abkan secara benar dan konsisten kepada pihak yang

ersadarkan kaidah umum yang berlaku.




4. Berkesinambungan
Survey Kepuasan +Aasyarakat harus dilakukan secara berkala dan
berkelanjutan untlk mengetahui perkembangan peningkatan kualitas
pelayanan.

5. Keadilan \

Pelaksanakaan $urvey Kepuasan Masyarakat harus menjangkau
semua pengguna Jayanan tanpa membedakan status ekonomi, budaya,
agama, golongan dén lokasi geografis serta perbedaan kapabilitas fisik
dan mental.

6. Netralitas

Dalam melakukar} Survey Kepuasan Masyarakat, surveyor tidak boleh

mempunyai kepentingan pribadi, golongan dan tidak berpihak.

E. Waktu Pelaksanaan|Survey

Survey dilaksanakan pada Minggu pertama bulan Januari 2025
sampai dengan minggu keempat bulan Maret 2025 (12 Minggu) dengan
menetapkan target III-Ieks Kepuasan Masyarakat (IKM) sebesar 85,00

(delapan puluh lima Koma nol-nol).

F. Tahap PelaksanaanSurvey

Tahapan yang dilakukan dalam melakukan survey ini adalah:
e

1. Tim survey menentukan jadwal pengumpulan data pada Android
system.

2. Tim survey melakukan validasi data.

3. Tim survey melakukan pengambilan data pada ADK (Arsip Data
Komputer)

4. Tim survey melakukan survey sesuai jadwal.

5. Tim survey menyajikan hasil analisa dalam bentuk deskriptif.

6. Hasil analisa diserahkan kepada Manager Representative.




METO

A. Metodologi Survey

Survey atau

BAB I
DOLOGI PENELITIAN

nelitian ini merupakan penelitian kuantitatif yang

datanya berupa angk -éngka dan dianalisis dengan teknik analisis statistik

dan sebagai data pendukung dipakai data kualitatif.

. Teknik Pengumpula

Data yang dip

dikumpulkan melalui ir

muka melalui aplikas
rentang waktu dua b

(seratus sepuluh) respor
S| SUPER diambil data

. Teknik Analisa Data

Setelah data terk

analisis statistik de

Pendayagunaan Apara

Indonesia Nomor 14
Kepuasan Masyarak:

patokan : nilai, mutu,

Analisis data
memberikan pelayar
persepsi diukur dengd
nilai 1 merupakan skd
persepsi paling tinggi
baik dalam melayan
dalam bentuk skorin
penurunan Survey In
diberikan di
Kepuasaan Masyarak

setiap

ata

akai dalam penelitian ini adalah data primer yang
1strumen kuesioner yang diisi tanpa wawancara tatap

I SUPER. Pengumpulan data dilaksanakan pada

las minggu dan dengan jumlah data minimal 110

nden. Selanjutnya data yang masuk dalam aplikasi
ADK (Arsip Data Komputer).

umpul, data pada penelitian ini dianalisis dengan
riptif, dan berpedoman pada Peraturan Menteri
tur Negara dan Reformasi Birokrasi Republik

r

at |Unit Penyelenggara Pelayanan Publik, dengan

hun 2017 Tentang Pedoman Penyusunan Survey

dan kinerja pelayanan.

untuk menentukan Kepuasaan Masyarakat dalam
)an menggunakan teknik statistik deskriptif.Data
n menggunakan skala penilaian antara 1 - 4. Dimana
r pérsepsi paling rendah dan nilai 4 merupakan skor
dan mencerminkan kualitas birokrasi yang bersih dan
: %Data persepsi Kepuasaan Masyarakat disajikan
ggl angka absolut agar diketahui peningkatan /
deks Kepuasaan Masyarakat atas pelayanan yang
tahunnya. Teknik analisis perhitungan Indeks
at/dilakukan dengan cara sebagai berikut:

a




Pertama, men
yang digunakan dalam
indikator.Skala indek

dikonversikan ke angka

1 - 4 yang artinya mend

=N

tukan bobot total dari masing- masing indikator

enelitian ini. Kedua, mencari bobot rata-rata setiap

?iap unsur berkisar antara 1 - 4 yang kemudian

b—1 00. Skala indeks Kepuasaan Masyarakat antara

ékati nilai 4 maka persepsi Kepuasaan Masyarakat

dalam memberikan p Ia&anan makin baik.

Nilai Persepsi, Nilai In}terval (NI), Nilai Interval Konversi (NIK), Mutu
Pelayanan dan Kinerja Unit Pelayanan :

NILAI NILAI NILAI MUTU | KINERJA UNIT
PERSEPSI|INTERVAL (NI)) INTERVAL [PELAYANAN| PELAYANAN
KONVERSI (X) ()
(NIK)
1 1,00-25996 | 25,00-64,99 D TIDAK BAIK
2 P2,60-3,064 65,00-76,60 s KURANG BAIK
3  B3,0644-3532 | 76,61-88,30 B BAIK
4  [3,5324-400 |88,31-100,00 A SANGAT BAIK

. Variabel Pengukura

Variabel pada
survey ini didasarka
Negara dan Reforma
Survey Kepuasan

Publik, yang terdiri dari

1. Persyaratan
Persyaratan adalah

suatu jenis pelayana

Sistem, Mekanisme

hdeks Kepuasan Masyarakat

ngukuran Indeks Kepuasan Masyarakat dari hasil
ada Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur

i Birokrasi Nomor 14 Tahun 2017 Tentang Pedoman

syarakat Terhadap Penyelenggaraan Pelayanan

9 (sembilan) ruang lingkup yang meliputi :

syarat yang harus dipenuhi dalam pengurusan
n, baik persyaratan teknis maupun administratif.

, dan Prosedur

Prosedur adalah tata cara pelayanan yang dilakukan bagi pemberi dan

penerima pelayanan

Waktu Penyelesaia
Waktu pelayanar

menyelesaikan se

4. BiayalTarif

, termasuk pengaduan.

n

adalah jangka waktu yang diperlukan untuk

uruh proses pelayanan dari setiap jenis pelayanan.




Biaya/Tarif adalah ongkos yang dikenakan kepada penerima layanan

dalam mengurus dan/atau memperoleh pelayanan dari penyelenggara

yang besarnya itetapkan berdasarkan kesepakatan antara

penyelenggara dan Tasyarakat.

. Produk Spesifikasi Jenis Pelayanan

Produk spesifikasi ﬁenis pelayanan adalah hasil pelayanan yang
diberikan dan ditefima sesuai dengan ketentuan yang telah ditetapkan.
Produk pelayanan ini merupakan hasil dari setiap spesifikasi jenis
pelayanan. ‘

. Kompetensi/ kemaj’npuan Pelaksana

Kompetensi Pelaksana adalah kemampuan yang harus dimiliki oleh
pelaksana meliputi pengetahuan, keahlian, keterampilan, dan
pengalaman.

. Perilaku Pelaksana

Perilaku PelaksanaT adalah sikap petugas dalam memberikan

pelayanan.

. Kualitas sarana daIL prasarana Pelayanan

Sarana Pelayanan adalah segala macam alat yang digunakan secara
langsung dalam proses pelayanan.Jadi sarana pelayanan dapat juga
diartikan segala macam peralatan yang digunakan petugas PTSP
untuk memudahkan | penyampaian pelayanan kepada pengguna

layanan pada Pengadilan Negeri Singaraja. Sedangkan prasarana
pelayanan adalah segala macam alat yang tidak secara langsung
digunakan dalam proses pelayanan. Jadi prasarana pelayanan dapat
juga diartikan segala macam peralatan, kelengkapan, dan benda-benda
yang digunakan petugas PTSP untuk memudahkan penyelenggaraan

pelayanan kepada pengguna layanan pada Pengadilan Negeri
Singaraja

. Penanganan Pengaduan, Saran dan Masukan
Penanganan pengaduan, saran dan masukan, adalah tata cara
pelaksanaan pengnganan pengaduan dan tindak lanjut.




BAB Il
PROFIL RESPONDEN

Dalam pelaksanTa’n survey Kepuasan Masyarakat Pengguna

Pengadilan yang telah dilaksanakan oleh Unit Pelayanan Pengadilan Negeri

Singaraja Kelas | B, dipe 'olfeh gambaran responden sebagaimana tersebut di
bawah ini.
|
|
A. Umur Responden '

No. Klasifikasi Frekuensi Prosentase

1. 18 Tahun s/d 2B Tahun 24 14,12%

2 29 Tahun s/d 3P Tahun 89 52,35%

3. 40 Tahun s/d 49 Tahun 45 26.47%

4 50 Tahun s/d 58 Tahun 11 6.47%

5 Umur di atas 59 Tahun 1 0,59%
Jumlah 170 100%

Dari data tersebut Mayoritas responden ini berumur antara 29 tahun sampai
dengan 39 tahun dengan jumlah 89 orang dari total 170 responden
(52,35%).

B. Jenis Kelamin Responden

No Klasifikasi Frekuensi Prosentase

1 Laki-Laki 107 62,94%

2 Perempuan 63 37,06%
Jumiah 170 100%

Mayoritas responden ini perjenis kelamin laki-laki yang berjumlah 107 orang
dari total 170 orang (62,94%).

C. Pendidikan Terakhir Rpsponden

No Klasifikasi Frekuensi Prosentase

1  Tidak Sekolah/$D 2 1,18%

2 SMP 21 12,35%

3 SMA 106 62,35%

4 DIPLOMA 16 9.41%

5 &1 24 14,12%

6 S2 1 0,59%

T 83 0 0,00%
Jumliah 170 100%




Mayoritas pendidikan terakhir responden disini adalah SMA yang berjumiah
106 orang dari total 170 orang (62,35%).

D. Pekerjaan Utama Responden

No Klasi ik‘asi Frekuensi Prosentase
1 PNS | 3 1,77%
2  TNI/POLRI | 7 4.12%
3 Swasta | 48 28,23%
4  Wirausaha 33 19,41%
5 Tenaga Kontrall ‘ 12 7.06%
6 Pekerjaan Lainnya 67 39,41%
Jumlah 170 100%

Mayoritas Pekerjaan Utama Responden adalah Pekerjaan Lainnya yang
berjumlah 67 orang dari total responden 170 orang dengan prosentase
sebesar 39,41% dan |mayoritas kedua adalah Swasta sebanyak 48 orang
dari total responden 170 orang dengan prosentase sebesar 28,23%.




BAB IV

HASIL PENELITIAN DAN ANALISA DATA

Berdasarkan anglisis data hasil Survey Kepuasan Masyarakat Unit

Pelayanan pada Pengad

- Nilai Indeks Kepuasan Masyarakat (IKM) : 99,56 / 3,98 ;

- Kualifikasi Mutu Pel
- Kategori Kinerja Uni

Analisis selanjutny

Inan

elayanan

A

. Sangat Baik.

lan Negeri Singaraja Kelas | B, diperoleh :

disajikan berdasarkan masing - masing ruang

lingkup pelayanan diuraikan sebagaimana tersebut di bawah ini.
A. Persyaratan
Hasil analisis pada ruang lingkup persyaratan pelayanan secara ringkas
disajikan dalam tapel dan grafik berikut ini:
Persyaratan
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid  rigak SGSLI: 0 0,00 0,00 0,00
Kurang Sesuai 0 0,00 0,00 0,00
Sesuai 4 2,35 2,35 2,35
Sangat Sespai 166 97,65 97,65 100
Total 170 100 100
Persyaratan
100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00% '
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
i P i e
0,00%
Tidak pespai Kurang Sesuai Sesuai Sangat Sesuai
i
9




. Prosedur

Dari tabel dan gr
responden menyg

oleh Pengadilan

prosedur pelayana

97,65% dan deng

Hasil analisis pad

disajikan dalam ta

afik tersebut di atas menunjukkan bahwa mayoritas
ﬁtan sangat sesuai atas pelayanan yang diberikan
Negeri Singaraja dengan tingkat kepuasaan atas
rr tersebut dengan prosentase responden sebesar

|

ar* nilai rata-rata unsur persyaratan sebesar 3,976.

a ruang lingkup prosedur pelayanan secara ringkas
I

bel dan grafik berikut ini:
i

Prosedur
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid

% Tidak Mudah 0 0,00 0,00 0.00

Kurang Mudah 0 0,00 0,00 0,00

Mudah 7 412 412 412

Sangat Mudah 163 95,88 95,88 100

Total 170 100 100
Prosedur

100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

Dari tabel dan gr

0,00%
TidakMudah  Kurang Mudah Mudah Sangat Mudah

afik tersebut di atas menunjukkan bahwa mayoritas

responden menys:

takan prosedur dalam hal ini tata cara Pelayanan

pemberian inforrmpasi maupun pengaduan di Pengadilan Negeri

Singaraja Kelas | {‘yang diberikan oleh petugas sifatnya sangat mudah

dengan prosenta

Prosedur sebesar

e sebesar 95,88% dan dengan nilai rata-rata unsur

3,959 hal ini disebabkan karena responden tersebut
10




telah paham dalam pelayanan secara online yang menggunakan
internet.

C. Waktu pelayanan

Hasil analisis pada ruang lingkup Waktu Pelayanan secara ringkas

disajikan dalam tabel dan grafik berikut ini :

} Waktu Pelayanan

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Vaid
Tidak Cepat 0 0,00 0,00 0,00
Kurang Cepat 0 0,00 0,00 0,00
Cepat 7 412 412 412
Sangat Cepat 163 95,88 95,88 100
Total 170 100 100
Waktu Pelayanan
100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
iy e AR g
0,00%
Tidak Cepat Kurang Cepat Cepat Sangat Cepat
Dari tabel dan grafik tersebut di atas menunjukkan bahwa mayoritas
responden menyatakan Jangka Waktu Pelayanan yang diperlukan

untuk menyelesaikan seluruh proses yang diberikan oleh Petugas

Pengadilan Negeri $ingaraja di Pengadilan Negeri Singaraja Kelas | B
|

sifatnya sangat cepat dengan memperoleh prosentase sebesar 95,88%

dan dengan nilai ratfa—rata unsur waktu pelayanan sebesar 3,959.

i |




D. BiayalTarif

Hasil analisis pada ruang lingkup Biaya / Tarif Pelayanan secara ringkas
disajikan dalam tabel dan grafik berikut ini:

BiayalTarif
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid 1
'’ sangat Mahal 0 0,00 0,00 0,00
Cukup Mahal | | 0 0,00 0,00 0,00
Murah ‘ 1 0,59 0,59 0,59
Gratis 169 99,41 99,41 100
Total 170 100 100
Biaya/Tarif
100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00% — — p—
0,00%
Sanga{ Mahal Cukup Mahal Murah Gratis

Dari tabel dan grafik tersebut di atas menunjukkan bahwa mayoritas
responden menyatakan Biaya yang dikenakan dalam mengurus
dan/atau memperoleh pelayanan di Pengadilan Negeri Singaraja Kelas

| B murah dengan prosentase responden sebesar 99,41% yang

menyatakan murah dan dengan nilai rata-rata unsur biaya/tarif sebesar
3,994.

E. Produk Spesifik sl Jenis Layanan
Hasil analisis pTa ruang lingkup produk spesifikasi jenis Layanan

i

secara ringkas disajikan dalam tabel dan grafik berikut ini:

12




Produk Spesifikasi Jenis Layanan

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid
Tidak Sesuai 0 0,00 0,00 0,00
Kurang Sesuai 0 0,00 0,00 0,00
Sesuai 2 1,18 1,18 1,18
Sangat Sesuai 168 98,82 98,82 100
Total 170 100 100
Produk Spesifikasi Jenis Pelayanan
100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%

10,00%
0,00%
Tidd

Dari tabel dan g
responden menys:
hal ini tentang K
bagian pelayanal
sesuai dengan prt

rata-rata unsur pr

Kompetensi Pelakgana

Hasil analisis pa
secara ringkas di

’MW

k Sesuai Kurang Sesuai Sesuai Sangat Sesuai

afik tersebut di atas menunjukkan bahwa mayoritas

atakan bahwa produk spesifikasi jenis layanan dalam
ualitas hasil pelayanan yang diberikan oleh setiap
n di Pengadilan Negeri Singaraja Kelas | B sangat
psentase responden sebesar 98,82% dan dengan niiai
oduk spesifikasi jenis Layanan sebesar 3,988.

da ruang lingkup Kompetensi Pelaksana Pelayanan
5ajikan dalamtabel dan grafik berikut ini:

|
|
|
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Kompetensi Pelaksana

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid
Tidak Kompgten 0 0,00 0,00 0,00
Kurang Kompeten 0 0,00 0,00 0,00
Kompeten 1 0,59 0,59 0,59
Sangat Kompeten 169 99,41 99,41 100
Total | 170 100 100
Kompetensi Pelaksana
100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%

10,00%
0,00%

v

Tidak Hompeten

AR 4
Kurang Kompeten Sangat
Kompeten Kompeten

Dari tabel dan grafik tersebut di atas menunjukkan bahwa mayoritas

responden menyIta kan kompetensi pelaksana dalam hal kemampuan

petugas Pengad

an Negeri Singaraja Kelas | B dalam memberikan

pelayanan dinilaj sangat Kompeten dengan prosentase responden

sebesar 99,41%

jenis Layanan sebesar 3,994.

G. Perilaku PelaksaL:Ia

Hasil analisis pada r
\
ringkas disajikan

14

dalam tabel dan grafik berikut ini:

dan dengan nilai rata-rata unsur produk spesifikasi

éuang lingkup Perilaku Pelaksana Pelayanan secara




Perilaku Pelaksana

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid Tidak Sopan|dan
Ramah 0 0,00 0,00 0,00
Kurang Sopan d‘Pn
Ramah i 0 0,00 0,00 0,00
Sopan dan Ramah
‘ 1 0,59 0,59 0,59
Sangat Sopan dan
Ramah * 169 99,41 99,41 100
Total 170 100 100
Perilaku Pelaksana
100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00% AN o
0,00%
Tidak|Sopan dan  Kurang Sopan Sopan dan Sangat Sopan
Ramah dan Ramah Ramah dan Ramah

Dari tabel dan gi
responden meny
Pengadilan Negé
sangat sopan d
99,41% dan denq
3,994,

afik tersebut di atas menunjukkan bahwa mayoritas
atakan perilaku pelaksana dalam hal sikap petugas

M54

ri| Singaraja dalam memberikan pelayanan dinilai
an| ramah dengan prosentase responden sebesar
jan nilai rata-rata unsur perilaku pelaksana sebesar

Sarana dan Pragarana Pelayanan

Hasil analisis pada§ kualitas sarana dan prasarana Pelayanan secara

ringkas disajikan

da;llam tabel dan grafik berikut ini:
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Sarana dan Prasarana Pelayanan

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid
Buruk 0 0,00 0,00 0,00
|
Cukup ; 0 0,00 0,00 0,00
Baik 4 236 2,35 2,35
Sangat baik 166 97,65 97,65 100
Total 170 100 100
|
Sarana dan Prasarana Pelayanan
100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%

20,00%
10,00%
0,00%

Dari tabel dan g
responden meny

P

Burluk Cukup Baik Sangat Baik

rafik tersebut di atas menunjukkan bahwa mayoritas

atakan sarana dan prasarana pelayanan dalam hal ini

mengenai kualit

Negeri Singaraj

s|sarana dan prasarana pelayanan di Pengadilan

elas | B kedepan untuk melaksanakan pelayanan

sesuai dengan standar pelayanan pada umumnya dianggap sangat baik

dengan prosentase responden sebesar 97,65% dan dengan nilai rata-

rata unsur Saran

Penanganan Pei

Hasil analisis pag

Masukan secara

lan prasarana pelayanan sebesar 3,976.

1g§aduan, Saran dan Masukan

|

la ruang lingkup Penanganan Pengaduan, Saran dan

rir’(’gkas disajikan dalam tabel dan grafik berikut ini:
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Penanganan Pengaduan, Saran dan Masukan

Cumulative
Frequency | Percent Valid Percent Percent
Valid Tidak Ada
0 0,00 0,00 0,00
Ada Tetapi Tidak
Berfungsi 0 0,00 0,00 0,00
Berfungsi Tidak ‘
Maksimal 0 0,00 0,00 0,00
Dikelola Dengan Baik
170 100 100 100
Total 170 100 100

Penanganan Pengaduan, Saran dan Masukan

100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

Tidak Ada Ada Tetapi Tidak Berfungsi Tidak Dikelola Dengan
Berfungsi Maksimal Baik

Dari tabel dan grafik tersebut di atas menunjukkan bahwa seluruh
responden menyatakan Penanganan/respon terhadap Pengaduan,
Saran dan Masukan di Pengadilan Negeri Singaraja Kelas | B dikelola
dengan baik dengan prosentase responden sebesar 100,00% dan
dengan nilai ratarrata unsur Penanganan/respon terhadap pengaduan

sebesar 4,000.

Dalam Survey Kei isan Masyarakat Pengguna Pengadilan ini, ada
beberapa responden yang emberikan saran dan masukan, yang pada pokoknya

dapat disimpulkan sebagai berikut:

1. Sebagian besar responc!eih memberikan kesan pelayanan yang diberikan oleh
Petugas bagus, sangat aa%k, ramah, sopan santun, memuaskan, mudah, cepat
dan praktis.

17




. Petugas memberikan informasi dengan sangat jelas dan lengkap serta syarat
pelayanan mudah dimengerti.

. Petugas memberikan layanan sesuai permintaan masyarakat pengguna
layanan dan produk laygnan sesuai yang diharapkan.

. Agar pelayanan bisa lebjh ditingkatkan lagi.
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A. Kesimpulan

pada bab-bab seb
Pengguna Layanan
Singaraja Kelas | B,
- Nilai Indeks Kepu
- Kualifikasi Mutu

- Kategori Kinerja

berikut:

1

. Prosedur Pelayat

KE

Berdasarkan

Adapun uraian k

Persyaratan Pel;

dengan nilai rata-

nilai rata-rata 3,9

Waktu Pelayanar
dengan nilai rata-

Biaya/Tarif Pelay
nilai rata-rata 3,9

Produk Spesifika
Kelas | B dengan

BAB YV

SIMPULAN DAN SARAN

analisis data dan pembahasan yang telah diuraikan
elumnya, Survey Kepuasan Masyarakat terhadap
Pengadilan yang dilaksanakan oleh Pengadilan Negeri
diperoleh kesimpulan :

asan Masyarakat (IKM) : 99,56% / 3,98;

A

: Sangat Baik.

Pelayanan
Unit Pelayanan
esimpulan pada masing-masing ruang lingkup sebagai

ayanan di Pengadilan Negeri Singaraja Kelas | B
rata 3,976

nan di Pengadilan Negeri Singaraja Kelas | B dengan
59

1 di Pengadilan Negeri Singaraja Kelas | B mayoritas

rata 3,959

anan di Pengadilan Negeri Singaraja Kelas | B dengan
04

si| Jenis Pelayanan di Pengadilan Negeri Singaraja

nilai rata-rata 3,988

Kompetensi Pelaksana Pelayanan di Pengadilan Negeri Singaraja

Kelas | B dengan

Perilaku Pelaksa
B dengan nilai raf

nilai rata-rata 3,994

na Pelayanan di Pengadilan Negeri Singaraja Kelas |
a-rata 3,994

Sarana dan PrasIrana Pelayanan di Pengadilan Negeri Singaraja Kelas

| B dengan nilai r

ta-rata 3,976
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9. Penanganan Pen

Singaraja Kelas |

Tiga unsur terendah

1. Indikator/unsur P

3,959.

3,959.
Indikator/unsur F
indeks 3,976.

Tiga unsur tertinggi S

1. Indikator/unsur P

dengan indeks 4
2. Indikator/unsur B
indeks 3,994.

3. Indikator/unsur Pi

dengan indeks 3

. Saran

Berdasarkan
Masyarakat yaitu: In
dengan indeks 3,9
mendapat nilai 673 ¢
Persyaratan Pelayan
dijabarkannya nilai t¢
yang diharapkan daf

Pengadilan Negeri

gaduan, Saran dan Masukan di Pengadilan Negeri

B dengan nilai rata-rata 4,000.
Survey Kepuasan Masyarakat yaitu:

rosedur Pelayanan dengan nilai 673 dengan indeks

Indikator/unsur Waktu Pelayanan mendapat nilai 673 dengan indeks

ersyaratan Pelayanan mendapat nilai 676 dengan

survey Kepuasan Masyarakat yaitu:

engaduan, Saran dan Masukan mendapat nilai 680
000.

iaya/Tarif Pelayanan mendapat nilai 679 dengan

o<jiuk Spesifikasi Jenis Pelayanan mendapat nilai 678
9&?8.

)e\
diF

69 yang kedua Indikator/unsur Waktu Pelayanan

ilaian survey tiga unsur terendah Survey Kepuasan
ator/unsur Prosedur Pelayanan dengan nilai 673

dengan indeks 3,959 dan yang ketiga Indikator/unsur
an mendapat nilai 676 dengan indeks 3,976. Dengan
ar%ndah maka pimpinan segera mengambil kebijakan
yat memperbaiki pelayanan publik yang diberikan oleh

Singaraja Kelas | B kepada masyarakat selaku

pengguna pelayanan/pencari keadilan dan pengguna jasa layanan,

sehingga meningkatl

xan kualitas pelayanan bagi masyarakat.
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» NILAI INDEK

» DATA RESPONDEN

> NILAI PER UNSUR
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KETUA PENGADILAN NEGERI SINGARAJA

KEPUTUSAN KETUA PENGADILAN NEGERI SINGARAJA

NOMOR : 01! | /JKPN/SK.HM1/1/2025
TENTANG

PEMBENTUKAN TIM SURVEI INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT (IKM)
PADA PENGADILAN NEGERI SINGARAJA

KETUA PENGADILAN NEGERI SINGARAJA,

Menimbang : a. Bahwa d4lam rangka pelaksanaan Peradilan Unggul
dan Tangguh (AMPUH]} serta mendukung Reformasi
Birokrasi| Pengadilan dan adanya mutasi pejabat,
maka perlu| dibentuk Tim Survei Indeks Kepuasan
Pengguna Pengadilan pada Pengadilan
Negeri Singdraja yang baru;

b. Bahwa Tim [yang dibentuk dipandang kompeten dan
r jawab melakukan survei dimaksud,

-4

yang terdjri dari 9 ruang lingkup yaitu:
1) Pergyaratan,
3) Waktu Pelayanan,
4) Bi / Tarif,
5) Produk Spesifikasi Jenis Pelayanan,
6) Komhpetensi Pelaksana,
7) Perjlaku Pelaksana,
8) Maklumat Pelayanan,

9) Penjaniganan Pengaduan, Saran dan Masukan.
c. bahwa tyjuan diadakannya survei untuk mengukur
nasyarakat sebagai pengguna layanan
ingkatkan  kualitas  penyelenggaraan
erhadap pengguna pengadilan;




Mengingat

d. bahwa saparan diadakannya survei adalah:

11.

1) mepdorong partisipasi pengguna pengadilan

gai pengguna layanan pengadilan dalam

2) mendorong penyelenggara pelayanan
pengadilan untuk meningkatkan kualitas
pelaydnan,

3) mendorong penyelenggara pelayanan menjadi
leb inovatif dalam = menyelenggarakan
pelayanan pengadilan.

Undang-lndang Nomor 3 Tahun 2009 tentang
Perubahan | Kedua atas Undang-Undang Nomor 14
Tahun 1985 tentang Mahkamah Agung;
Undang-Undang Nomor 48 Tahun 2009 tentang
Kekuasapn|Kehakiman;

Undang-Undang Nomor 49 Tahun 2009 tentang
Perubah Kedua Atas Undang-Undang Nomor 2
Tahun 1986 tentang Peradilan Umum;
Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang
Pelayanan Publik;

ndang Nomor 14 Tahun 2008 tentang

Keterbulfaan Informasi Publik;

Komisi Informasi Nomor 1 Tahun 2010

tentang $Htandar Layanan Informasi Publik;
Surat Edaran Mahkamah Agung Rl Nomor 3 Tahun
2010 tentang Penerimaan Tamu;

. Surat Kegputusan Ketua Mahkamah Agung RI Nomor

1-144/KMA/SK/1/2011 tentang Pedoman Pelayanan

Informadi di Pengadilan;
. Surat Kegpytusan Ketua Mahkamah Agung RI Nomor
076 /KMA/BK/VI/2009 tentang Pedoman

Pelaksarlaan Pengaduan di Pengadilan;
10. Peratyran Menteri Pendayagunaan Aparatur Sipil
Negara ¢lan Reformasi Birokrasi Nomor 16 Tahun

2014 terta
terhadap P
Surat e
Peradila

1586/DJU

2015 entang

Pemberian

hg Pedoman Survei Kepuasan Masyarakat

enyelenggara Pelayanan Publik;

putusan Direktorat Jenderal Badan
umum Nomor

SK/PS01/9/2015 tanggal 22 September

Pedoman  Standar Pelayanan

Informasi Publik untuk Masyarakat

Pencari |Keadilan dan Standar Meja Informasi di

Pengadilan

b




Menetapkan

KESATU

KEDUA

KETIGA

KEEMPAT

MEMUTUSKAN

KEPUTUSAN KETUA PENGADILAN NEGERI SINGARAJA

TENTANG TIM SURVEI INDEKS KEPUASAN
MASYARAKAT PADA PENGADILAN NEGERI
SINGARAJA|

Mencabut Surat Keputusan Ketua Pengadilan Negeri
Singaraja Npmor 068/KPN/SK.HM1/VII/2024 tanggal
24 Juli 2024 tentang Pembentukan Tim Survei Indeks
Kepuasan M[alyarakat (IKM) pada Pengadilan Negeri

Singaraja.
Mengangkat| yang namanya tersebut dalam lampiran
surat keputusan ini sebagai Tim Survei Indeks
Kepuasan |Masyarakat pada Pengadilan  Negeri
Singaraja.

Tim survei | secara bertahap menyampaikan kepada

Ketua, mulai
pelaksanaan,
survei.

Surat keputu

tahap  perencanaan, persiapan,
pengolahan dan tahap penyajian hasil

san ini mulai berlaku sejak tanggal

ditetapkan dexﬁgan ketentuan bahwa apabila terdapat

kekeliruan dal
diperbaiki s¢ba

Salinan : key
bersangkutan

m surat keputusan ini akan diubah dan
igaimana mestinya;

yutusan ini disampaikan kepada yang
untuk diketahui dan dilaksanakan

sebagaiman# mestinya.

pkan di Singaraja
tanggal 2 Januari 2025




TIM SURVEI INDEK]

LA

S

KE

MPIRAN
PUTUSAN KETUA
PENGADILAN NEGERI SINGARAJA

OU /KPN/SK.HM.1/1/2025
: 2 Januari 2025

NOMOR
TqNGGAL

EPUASAN MASYARAKAT (IKM)

PADA PENGADILAN NEGERI SINGARAJA
]
]
, JABATAN
NO NAMA, PANGKAT/GOL RUAN
/ A c} & NIP JABATAN FATANE T
I MADE BAGIARTA, S.H., M.H.
1 | Pangkat/Gol Ruang: PEMBINA TK | (IV/ b) KETUA PEN;E“?;}; NG
NIP. 197702012002121004
I NENGAH KARYASA, S.H. '
2 | Pangkat/Gol Ruang: PENATA TK I (11 /d) PANI;%%;’:UDA KOORDINATOR
NIP. 197002091993031005
IDA BAGUS MADE SWARJANA NARAPATI, S.H.
3 | Pangkat/Gol Ruang: PENATA TK I (JII /d) PANI’;%&XUDA ANGGOTA
NIP. 197308241994041001
KADEK DARNA, S.H,
? A
4 | Pangkat/Gol Ruang: PENATA TK I (JII /d) PAN;E?E,?;JD ANGGOTA
NIP. 198008052007041001
KETUT SUMAWAN, S.H. KA. SUBBAG
5 | Pangkat/Gol Ruang: PENATA TK I (fil /d) UMUM & ANGGOTA
NIP. 196910141993031004 KEUANGAN
1 MADE SATRYAWAN, S.E.
6 | Pangkat/Gol Ruang: PENATA TK I (11 /d) JURUSITA ANGGOTA
NIP. 197205132006041003
NI MADE ANDINI NOVITASARI, A.Md.] S.H. o
7 | Pangkat/Gol Ruang: PENATA TK I (III /d) PENGGANTI ANGGOTA
NIP. 198111212006042001
NI MADE AYU RASTITI, S.H. Kkﬁigﬁ .
8 | Pangkat/Gol Ruang: PENATA MUDA (111/a) Speny ANGGOTA
NIP. 199512292019032013 i A s
TITIK KURNIYATI, A.Md. réﬁﬁﬁgﬁ
9 | Pangkat/Gol Ruang: PENGATUR (IIj/c) PR G SEKRETARIS
NIP. 199701132022032010 i

Ditetapkan di Singaraja
Pada tanggal 2 Januari 2025

N NEGERI SINGARAJA,




Lampiran : Nilai Indeks

£ Not Seaire &2

Indeks Total o Disrri ot
JUMLAH 170 RESP
JENIS LAKI-LAKI - 107 ORANG
SURVEY KEPUASAIN MASYARAKAT KELAMIM
2 ORANG
PENGADILAN NEGERI SINGARAJA PEREMPUAN /B3
PENDIDIKAN Tidak / Belum Sekolah 0 Diploma 2 ' 2 ORG
NILAI INDEKS ORG
3,98 / 99,56 % i g
5 b | ] 0 SMP - 21 ORG 5124 ORG
Periode 1 Januari 2025 gampai 31 Maret 2025 SMU 106 ORG 8210RG
Diploma 16 ORG 53 0ORG
PEKERJAAN PNS 3 0RG SWASTA : 48 ORG
NI 6 ORG WIRAUSAHA - 33 ORG
POLRI - 7 ORG TENAGA KONTRAK : 12
ORG

LAINNYA : 67 ORG




siSUPER (SPAK, SKM, HARIAN) | Direktorat Jenderal Badan Peradilan Umum
Nama/Kode Domisili Umur/JK Pendidikan/ U1 U2 U3 U4 U5 U6 U7 U8 U9 Waktu
Responden Pekerjaan T

1 Agus Purnawan BALI 36 Tahun  §MUTENAGA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 27
R-099794-IKM- Laki-laki KONTRAK Maret
AZF38C1E90 1 2025
No. HP : ‘

081934377552

2 Luh Sumini BALI 33 Tahun SMUWIRAUSAHA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 27
R-099794-|KM- Perempuan Maret
B05282F2BB 2025
No. HP :

087860786554

3 Ketut BALI 43Tahun SMUWIRAUSAHA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 26
Restiawan Laki-laki Maret
R-099794-IKM- 2025
E71A5EF56B
No. HP :

085904321991

4 | Gede Sudiarta BALI 30 Tahun SMUWIRAUSAHA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 26
Martana Surata Laki-laki Maret
R-099794-IKM- 2025
0F77324AB0
No. HP:

081936607333

5 Luh Putu BALI 29 Tahun SMULAINNYA 7 MR R [ il Ry iR S S R
Sukreniasih Perempuan Maret
R-099794-IKM- 2025
43B5ADDOES
No. HP:

087778424367

6 Ketut Mariasa BALI 33 Tahun SMPWIRAUSAHA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 25
R-099794-IKM- Laki-laki Maret
1161D18F88 2025
No. HP:

088987387400

T Putu Dodi BALI 21 Tahun  $MULAINNYA 7 e LRt Ll e b G e, B W
Darmawan Laki-laki ‘ Maret
R-099794-1KM- ( 2025
6D7A03887B i
No. HP : l
081236404821 ,

8 Kt Arista Dewi  BALI 43 Tahun  SMUTENAGA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 24
R-099794-IKM- Laki-laki KONTRAK Maret
505536F62E ‘ 2025
No. HP :

085738656583

9 | Gd Parta BALI 30 Tahun SMUWIRALISAHA 4 .4 " A4 - & AT A 494
Kesuma Laki-laki Maret
R-099794-IKM- 2025
4D51506643
No. HP :

081236104474

10  Anonim BALI 30 Tahun STWIRAUSAHA 4 4 3 4 4 4 4 4 4 24
R-099794-IKM- Perempuan Maret
S5AESC998B2 2025
No. HP:

83117574785
11 IPutu Kariana BALI 49 Tahun SMUWIRAUSAHA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 20




Nama/Kode Domisili Umur/JK Pendidikan/ U2 U3 U4 U5 U U7 U8 U9 Waktu
Responden Pekerjaan Rekam
R-099794-1IKM- Laki-laki Maret
AC992ECC86 2025
No. HP :
081999274209 ;

12 Dewa Made BALI 33 Tahun  §MUSWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 20
Indrawan Laki-laki Maret
R-099794-IKM- 2025
DB35DE4CDF
No. HP :

083116663595

13 Komang BALI 43 Tahun  SMUTENAGA . TR s S Sy e e e e
Saputra L aki-laki KONTRAK Maret
R-099794-IKM- 2025
24AF2C33AC
No. HP :

085932912678

14 Dewanti BALI 31 Tahun  Diploma 4 4 4 4 4 4 4 4 4 19
Kumala Dewi Perempuan 1TENAGA Maret
R-099794-IKM- KONTRAK 2025
4553A10913
No. HP:

085938359827

15 Ketut Rudiarta  BALI 29 Tahun SMUWIRAUSAHA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 19
R-099794-IKM- Laki-laki ‘ Maret
0195160018 ‘ 2025
No. HP |
087735507287 ;

16  MADE YULY BALI 46 Tahun  Diploma 4 4 4 4 4 4 4 4 4 18
ASTRINI Perempuan 2LAINNYA Maret
R-099794-IKM- ‘ 2025
05BO7E841E ‘

No. HP: :
81805617039 !

17 Syarif Hidayat  BALI 39 Tahun  $1 $WASTA 4 44 A AT g e a8
R-099794-IKM- Laki-laki Maret
375733A8D6 i 2025
No. HP: ‘L
087894614697 )

18 Dewa Made BALI 39 Tahun  $MUTENAGA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 17
Mertayasa Laki-laki KONTRAK Maret
R-099794-IKM- ! 2025
1371336F63 1
No. HP: 1
085928877009 |

19 Komang Ayu BALI 33Tahun SMUWIRAUSAHA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 17
Karina Perempuan . Maret
R-099794-IKM- 2025
C6D0ABB204
No. HP:

081353551510 ‘

20 Wardana BALI 35 Tahun  $1POLRI 4 4 4 4 4 4 4 4 4 7
R-099794-IKM- Laki-laki Maret
FCFAA3BFC6 2025
No. HP :

087762753003

21 Gusti Nyoman BALI 51 Tahun  $MUSWASTA IR e aa il e lEeT e B R |
Jati Permana Laki-laki Maret
R-099794-IKM- 2025




Nama/Kode Domisili Umur/JK Pendidikan/ U1 U2 U3 U4 U5 U6 U7 U8 U9 Waktu
Responden Pekerjaan Rekam
EOA18BAE35

No. HP :

087863240496

22 Ni Made Rit BALI 36 Tahun  $SMULAINNYA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 14
Meidyana Perempuan Maret
R-099794-IKM- 2025
D398557D7F
No. HP:

087861840489

23  Ketut Adik BALI 27 Tahun  Diploma i T e e R S e e
Setiawati Dewi Perempuan 1LAINNYA Maret
R-099794-IKM- 2025
7D752D5CA9
No. HP:

82340922245

24 NiPutu Intan BALI 30 Tahun  $SMPLAINNYA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 12
Indrayani Perempuan Maret
R-099794-IKM- 2025
9F50743B0D
No. HP:

085792347584

25 I1PUTUDIPTA  BALI 35 Tahun  $MULAINNYA S Sl i i et el i e S )
ARI MURTI Laki-laki Maret
R-099794-1KM- j 2025
C88A037F0C \

No. HP: ‘
087752383810 {

26 Komang BALI 30 Tahun SMULAINNYA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 112
Darmawanyasa Laki-laki Maret
R-099794-IKM- ; 2025
35B0OF19664 f
No. HP:

85792347584 !

27 Wayan Mangku BALI 43 Tahun SMLJLAINNYA S S et ey e S o . Ll )
Astrawantika Laki-laki Maret
R-099794-IKM- 1 2025
2169985521 i
No. HP: f
087848691220 ’

28  Luh Sukreni BALI 29 Tahun SMUSWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 12
R-099794-IKM- Perempuan i Maret
31E8EFE196 \ 2025
No. HP: i
087862794324 |

29 Kadek BALI 30Tahun $MUWIRAUSAHA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 12
Septiariani Perempuan Maret
R-099794-IKM- 2025
F367916C54
No. HP ;

081953973041

30 Komang Tedy BALI 23 Tahun  $MUPOLRI 4 4 4 4 4 4 4 4 4 N
Adipalguna Laki-laki Maret
R-099794-1KM- ‘ 2025
9811244A48
No. HP :

087821884699

31 Kadek Adi BALI 30 Tahun SMPLAINNYA s e e Sl e S R o N

Juniarta Laki-laki Maret




32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

Nama/Kode
Responden

R-099794-IKM-
23A8CBCAO3
No. HP :
087874595686

Komang Bayu
Suta Adnyana
R-099794-IKM-
DDF34093A2
No. HP:
087740519378

Dewa Made
Indrawan
R-099794-IKM-
0677296AD3
No. HP :
83116663595

Gede Beni Rana
Wijaya
R-099794-IKM-
3FEAC7966F
No. HP:
087863260313

Putu Bely
Devayani
R-099794-IKM-
ATE8FI8DI6
No. HP:
083117281117

Putu Bely
Devayani
R-099794-I[KM-
5A1778CBCD
No. HP :
083117281117

PANDE PUTU
ARI APSARI
R-099794-IKM-
90EE5CBY6F
No. HP :
083115046511

Putu Gede
Sudarma
R-099794-IKM-
DOECFE08C1
No. HP :
081353688694

Komang
Sukmawati
R-099794-IKM-
5649315E0E
No. HP ;
087740514868

Ketut Mariasa
R-099794-IKM-
48C3A14367
No. HP :
088987387400

Cokorda Istri

Domisili

BALI

BALI

BALI

BALI

BALI

BALI

BALI

BALI

BALI

BALI

Umur/JK

38 Tahun
Laki-laki

27 Tahun
Laki-laki

46 Tahun
Laki-laki

29 Tahun
Perempuan

29 Tahun
Perempuan

33 Tahun
Perempuan

44 Tahun
Laki-laki

42 Tahun
Perempuan

54 Tahun
Laki-laki

50 Tahun

FPendidikan/
Pekerjaan

SMPSWASTA
SMUSWASTA

STPNS

i
i

$SMULAINNYA

|
i
i
|
|

$MUTENAGA
KONTRAK

SMPSWASTA

SMPLAINNYA

$TIPNS

SMUWIRAUSAHA

ESMPWI RAUSAHA

Ul U2 U3 U4 U5 Ub U7 U8 U9 Waktu

Rekam
2025

Maret
2025

Maret
2025

Maret
2025

Maret
2025

Maret
2025

Maret
2025

Maret
2025

Maret
2025

Maret
2025



Nama/Kode Domisili Umur/JK Pendidikan/ U2 U3 U4 U5 Ue U7 U8 U9 Waktu
Responden Pekerjaan Rekam
Yuliartadewi Perempuan Maret
R-099794-IKM- 2025
OEC73F9EF3 ‘

No. HP :

08123862553

42 Made Lindra BALI 33 Tahun  Diploma 4 4 4 4 4 4 4 4 4 10
R-099794-IKM- Laki-laki TLAINNYA Maret
F15D50846A 2025
No. HP :

088735298542

43 Luh Budiasih BALI 39 Tahun SMULAINNYA O R L e R L - O T )
R-099794-IKM- Perempuan Maret
7B6421400E 2025
No. HP ;

085946550459

44  Putu Suardika  BALI 36 Tahun  SMUSWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 10
R-099794-IKM- Laki-laki Maret
6B45885AFE 2025
No. HP:

085237338462

45 | Ketut Agus BALI 48 Tahun  SMPSWASTA 4 44 A 4 8 oA A B Matet
Rindi Laki-faki 2025
R-099794-IKM-
892B630103
No. HP :

087860946942

46 Made BALI 39 Tahun  Diploma 4 4 4 4 4 4 4 4 4 6Maret
Mertayasa Laki-laki 2SWASTA 2025
R-099794-IKM-

DE8228CE9F
No. HP:
087766777887

47 | Kadek Rudiasa BALI 40 Tahun  $SMUSWASTA P RO ey s D B D e i Y P
R-099794-IKM- Laki-laki ‘— 2025
7BD4382F3E
No. HP :

082247247414 ‘

48 | KETUT BALI 54 Tahun SMFLAINNYA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 6 Maret
WINATA Laki-laki ‘ 2025
R-099794-IKM- ‘
35811E295C
No. HP:

881037945602

49 Kadek Deni BALI 21 Tahun  $MULAINNYA § o A AR A A Al Maret
Darmayanti Perempuan 2025
R-099794-IKM-

B1D9DA2FE4
No. HP :
088987265913

50 PutuDhealian BALI 21 Tahun  $SMULAINNYA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 6Maret
Cahyani Perempuan 2025
R-099794-|KM-

D77D6A20C6
No. HP:
081937175208

51 Anonim BALI 25 Tahun  $T1SWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 6 Maret
R-099794-1KM- Laki-iaki 2025
E2911B2126




Nama/Kode Domisili Umur/JK Pendidikan/ U1l U2 U3 U4 U5 U6 U7 U8 U9 Waktu

Responden Pekerjaan Rekam

No. HP:
85857268646

52 Nyoman Ratna BALI 36 Tahun  $MPLAINNYA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5Maret
Dewi Perempuan 2025
R-099794-IKM-
CB2BB1AG4E
No. HP:
085858685812

53 | Komang BALI 53 Tahun  $MULAINNYA 47 4 AT 4 R R ke S Maret
Sukanada Laki-laki 2025
R-099794-IKM-
B7B5FFF88D
No. HP :
0881038057255

54 Komang BALI 49 Tahun  SMUTENAGA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5Maret
Withami Dewi Perempuan KONTRAK 2025
R-099794-IKM-
D864B4B131
No. HP :
0895401440276

55 Desak Putu Juni BALI 36 Tahun  SMPLAINNYA 4 .4 444 4 444 5 Maret
Ariani Perempuan 2025
R-099794-IKM-
A27D1485DA
No. HP:
085960410926

56 | Nyoman BALI 31 Tahun  SMUWIRAUSAHA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5Maret
Suryanata Laki-laki 2025
R-099794-IKM-
767A56D048
No. HP:
087863144385

57 NiWayan Anika BALI 48 Tahun SMUWIRAUSAHA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5Maret
Putri Perempuan : 2025
R-099794-1KM-
D361B0O6EDF
No. HP :
0881037364549

58 lkomang BALI 43Tahun SMUWIRAUSAHA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4Maret
Sastrawan Laki-laki 2025
R-099794-1KM-
11C81AEE14
No. HP:
082144236151

59 Gede Wira Ardi BALI 39Tahun SMUWIRAUSAHA 4 4 4 4 4 4 4 4 4  4Maret
Pranendra Laki-laki 2025
R-099794-IKM-
692724EEAC
No. HP:
085258324230

60 Rian Satria BALI 48 Tahun SMUSWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 Maret
R-099794-IKM- Laki-laki 2025
01A22305AF
No. HP:
081234867055

61 | Nyoman Anom BALI 48 Tahun  Diploma 4 4.4 4 "4 4 4 4 .4  3Maret
Suarsana Laki-laki TWIRAUSAHA 2025
R-099794-IKM-




Nama/Kode Domisili Umur/JK Pendidikan/ U1l U2 U3 U4 U5 U6 U7 U8 U9 Waktu

Responden Pekerjaan Rekam
9A1B395E8D

No. HP :
087754225215

62 Putu Desi BALI 43 Tahun  SMUSWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 Maret
Adnyani Perempuan 2025
R-099794-IKM-
423E33FD06
No. HP:
081328584087

63 NIKADEK YESI BALI 30 Tahun  $SMULAINNYA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3Maret
KURNIA Perempuan 2025
R-099794-IKM-
20C3554BB8
No. HP :
081237084820

64 Komang BALI 47 Tahun  SMULAINNYA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 Maret
Redane Putra Laki-laki 2025
R-099794-IKM-
6AECC58C6D
No. HP :
087719983316

65 Gede Binto BALI 33Tahun $MUWIRAUSAHA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 Maret
Aprianto Laki-laki _ 2025
R-099794-IKM-
E9QA9C7CED3
No. HP:
087777856990

66 Putu Suardika BALI 25 Tahun  $1SWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 Maret
R-099794-|[KM- Laki-laki 2025
00C45943CF
No. HP :
085237338462

67 | Nyoman BALI 57 Tahun  S1LAINNYA 4 -4 4 444 40 A 5498
Parsen,s.h Laki-laki Februari
R-099794-|[KM- : 2025
BEC8BDF936
No. HP:
87862211189

68 Diah BALI 22 Tahun ESMQLAINNYA 3 3 3 3 -3 3 3 3 4 28
Maharanny Perempuan _ Februari
R-099794-IKM- 2025
EDFEEB2DEB
No. HP:
085961435638

69 Putu Yurika BALI 23 Tahun  S1SWASTA 444 44 4 G 4 28
Marta Prasetya Perempuan Februari
R-099794-1KM- 2025
CBECCE7B60
No. HP:
881038276454

70 GEDETOMY BALI 28 Tahun STLAINNYA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 28
ANANTA Laki-laki Februari
R-099794-IKM- | 2025
378077BF64
No. HP :
81228771865

71 Kadek Ferdian BALI 21 Tahun SMULAINNYA GRS i e " o | /g R
Dwi Arsa Laki-laki Februari




Nama/Kode Domisili Umur/JK Pendidikan/ U1l U2 U3 U4 U5 Ue U7 U8 U9 Waktu
Responden Pekerjaan Rekam
R-099794-IKM- 2025
E13FF59251

No. HP:

083117527457

72 Dimas Aditya BALI 22 Tahun  $SMULAINNYA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 27
Rahman Laki-laki Februari
R-099794-IKM- 2025
58E4220F8C
No. HP :

085847616440

73 IB PRAYSTHA BALI 28 Tahun S2LAINNYA R e S e R e s ey
MAHARDIKA Laki-laki Februari
R-099794-IKM- 2025
70F50702BF
No. HP :

0859106992260

74 Komang BALI 48 Tahun  $MULAINNYA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 25
Endang Lestari Perempuan Februari
R-099794-IKM- 2025
7ECAQF6CED
No. HP:

08970125153

75 GUSTI BALI 40 Tahun  $MUSWASTA FERE S L T e SR D e W
NYOMAN JATI Laki-iaki Februari
PERMANA 2025
R-099794-IKM-

OFE6BD8DDF
No. HP :
087863240496

76 Kadek BALI 22 Tahun  SMPLAINNYA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 25
Septiariani Perempuan Februari
R-099794-IKM- 2025
579415DDA4
No. HP :

081953973041

77  NiLuh Putu BALI 23 Tahun  SMULAINNYA i FO el S e (e LR (i e T
Wirawidyantari Perempuan Februari
R-099794-IKM- ‘ 2025
E9F3D35591
No. HP:

083893220565 ;

78 Agus Astra BALI 35Tahun  $1PNS 4 4 4 4 4 4 4 4 4 25
Bawa Laki-laki Februari
R-099794-IKM- 2025
AB73F3EBCY
No. HP:

081915606595

79 Putu Andrius BALI 36 Tahun  SMUSWASTA e e U . e i R D)
R-099794-IKM- Laki-laki Februari
859A814036 ‘ 2025
No. HP:

081237593463

80 Dimas Aditya BALI 22 Tahun  SMULAINNYA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 24
Rahman Laki-laki Februari
R-099794-|KM- 2025
32EECA2050
No. HP:

085847616440




81

82

83

84

85

86

87

88

89

90

Nama/Kode

Responden

Ida Bagus
Anggara Parna
R-099794-IKM-
10E700D801
No. HP:
087762699696

Ida Bgs Ngurah
Astawa W
R-099794-IKM-
F369409D9E
No. HP:
081338561234

PUTU SARWA
ADA
R-099794-IKM-
D5CFO6BAQE
No. HP:
81935663093

Ida Bagus
Anggara Parna
R-099794-IKM-
2A24258457
No. HP :
87762699696

VITA DEBORA
POLI
R-099794-IKM-
CBD2FC6A9D
No. HP:
85855095305

Muhammad
Afandi Zainal
R-099794-IKM-
4D06D1D38B
No. HP :
82340335493

Nym Wardana
R-099794-IKM-
9865639365
No. HP :
087762753003

Ida Bagus
Anggara Parna
R-099794-IKM-
49781DCBE1
No. HP:
087762699696

PANDE PUTU
ARI APSARI
R-099794-IKM-
OB5AF4B88C
No. HP:
083115046511

PUTU BELY
DEVAYANI
R-099794-IKM-
E7ADE2C32A
Na. HP:
83117281117

Domisili

BALI

BALI

BALI

BALI

BALI

BALI

BALI

BALI

BALI

BALI

Umur/JK

32 Tahun
Laki-laki

51 Tahun
Laki-laki

44 Tahun
Laki-laki

30 Tahun
Laki-laki

34 Tahun
Perempuan

40 Tahun
Laki-laki

35 Tahun
Laki-laki

30 Tahun
Laki-laki

32 Tahun
Laki-laki

26 Tahun
Perempuan

4

o

q

q

[

[

L

q

[

Pendidikan/
Pekerjaan

SMULAINNYA

SMUSWASTA

SMULAINNYA

SMUSWASTA

SMULAINNYA

SMULAINNYA

31EOLRE

SMULAINNYA

SMUSWASTA

SMULAINNYA

u1l

U2

U3

U4

us

ue U7 U8

444
4 4 4
i &R
4 4 4
474 4
4 4 4
14 4
4 4 4
i 4 4
4 4 4

Ug Waktu
Rekam

4 20

Februari
2025

4 20

Februari
2025

4 20

Februari
2025

4 20

Februari
2025

419

Februari
2025

4 18

Februari
2025

4 18

Februari
2025

4 17

Februari
2025

. G o

Februari
2025

4 17

Februari
2025



91

92

93

94

95

96

97

98

99

100

101

Nama/Kode

Responden

Gede Maha
Wijaya
R-099794-1KM-
186E16E510
No. HP:
083114219515

Sri
R-099794-IKM-
85236E6888
No. HP:
82339611584

Putu Desi
Purnama Sari
R-099794-IKM-
0301DC3016
No. HP :
081805693099

Wardana
R-099794-IKM-
BB3CACC7A3
No. HP:
087762753003

Putu Gede
Sudarma
R-099794-IKM-
TE2122DFA6
No. HP :
81353688694

Made Merta
Sariada
R-099794-|KM-
561634FDBA
No. HP :
083117343142

Lukman Hakim
R-099794-IKM-
7187A645C2
No. HP :
085231242677

Komang
Suparmi
R-099794-IKM-
1CC3ESFATE
No. HP:
83141973660

Nym Wardana
R-099794-IKM-
34BDD8D3B8
No, HP :
087762753003

Luh Kartini
R-099794-|KM-
5272E2D56A
No. HP :
081774972274

Gde Aryadi
R-099794-IKM-
B95143825A

Domisili

BALI

BALI

BALI

BALI

BALI

BALI

BALI

BALI

BALI

BALI

BALI

Umur/JK

43 Tahun
Laki-laki

20 Tahun
Perempuan

34 Tahun
Perempuan

35 Tahun
Laki-laki

31 Tahun
Laki-laki

37 Tahun
Laki-laki

37 Tahun
Laki-laki

48 Tahun
Perempuan

35 Tahun
Laki-laki

43 Tahun
Perempuan

39 Tahun
Laki-laki

§

q

b

4
y

4

o

Pendidikan/
Pekerjaan

$TWIRAUSAHA

STLAINNYA

SMPLAINNYA

$1POLRI

SMULAINNYA

Diploma
BSWASTA

Diploma

BSWASTA

SDLAINNYA

51POLRI

u1

SMUWIRAUSAHA 4

SMUWIRAUSAHA 4

u2

us u4

4 4
4 4
4 4
4 4
4 4
4 4
4 4
4 4
4 4
4 4
4 4

us

ue U7 U8

4 4 4
4 4 4
4 43
4 4 4
A 44
4 4 4
4474
4 4 4
4 4 -4
4 4 4
4 400

U9 Waktu
Rekam

4 14

Februari
2025

4 14
Februari
2025

413

Februari
2025

4 10
Februari
2025

47 10
Februari
2025

4 10
Februari
2025

4 5

Februari
2025

4 4

Februari
2025

4 3

Februari
2025

4 30

Januari
2025

4 30

Januari
2025



Nama/Kode Domisili Umur/JK Pendidikan/ Ul U2 U3 U4 U5 U6 U7 U8 U9 Waktu
Responden Pekerjaan Rekam
No. HP : |
08813681314

102 INYOMAN BALI 55 Tahun  $MULAINNYA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 30
ANOM Laki-laki Januari
SUARSANA 2025
R-099794-IKM-
1D9DDE1CB8
No. HP :
87754225215

103 Ni Ketut BALI 31 Tahun  Diploma r ISy S T L . S e e S
Suriasmini Perempuan |TENAGA Januari
R-099794-IKM- KONTRAK 2025
14AE6B37AF
No. HP :
082144659539

104 Made Sri Manis BALI 49 Tahun SMUSWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 23
Santini Perempuan Januari
R-099794-IKM- 2025
790D8B3CC1
No. HP:
087735417023

105 LUHPUTU BALI 28 Tahun  B1LAINNYA L e ol ek R EE. ey A el el
BESTARI Perempuan Januari
KUSUMA DEWI 2025
R-099794-|[KM-
964207E45F
No. HP :
87774296089 |

106 Made Ariawan BALI 48 Tahun SMUSWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 22
R-099794-|[KM- Laki-laki Januari
307FB47BD1 2025
No. HP :
082146433401

107 Gede Sadia BALI 39 Tahun  SMUSWASTA el Ml W el . B e B el )
Dana Laki-laki ; Januari
R-099794-IKM- 2025
01CC87B1C5
No. HP :
085934493986

108 Gede Edi BALI 25 Tahun SMULAINNYA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 22
Saputra Laki-laki Januari
R-099794-IKM- | 2025
ABOC5C3D47 |
No. HP:
85236668493

109 Gede Edi BALI 30 Tahun  SMULAINNYA S Rl e e e T e e
Saputra Laki-laki Januari
R-099794-|[KM- 2025
F1507B4EEC
No. HP :
087865273508

110 Luh Putu BALI 36 Tahun SMPLAINNYA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 N
Sofianti Perempuan Januari
R-099794-IKM- 2025
AB7F501E78
No. HP :
0881037763829

111 Bulan Martasari BALI 34 Tahun SMUSWASTA PO T . R e ey e e el




Nama/Kode Domisili Umur/JK Pendidikan/ U1l U2 U3 U4 U5 U6 U7 U8 U9 Waktu
Responden Pekerjaan Rekam
R-099794-IKM- Perempuan Januari
A2E216BD65 2025
No. HP :
089637462292

112 Rian Satria BALI 33 Tahun SMUWIRAUSAHA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2
Tama Laki-laki Januari
R-099794-IKM- 2025
8D1948572F ’

No. HP :
081234867055

113 | Nyoman BALI 44 Tahun STLAINNYA v . Bl il e SO SR . e (e BRI 8|
Pandu Wita Laki-laki Januari
Yasa 2025
R-099794-IKM-
13C22E1C6E
No. HP :

08112550303

114 Widi BALI 39 Tahun SMUSWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2
R-099794-IKM- Laki-laki Januari
EFF36D3E9E 2025
No. HP:

0927383777733

115 WAYAN ADIK BALI 35 Tahun $1POLRI LR i LD Ry TR e Lo e e
SANTOSA Laki-laki Januari
R-099794-IKM- 2025
4D949B809D
No. HP:

087762614409

116 Ngurah Parta BALI 43 Tahun SMUSWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 20
Guna Laki-laki Januari
R-099794-IKM- 2025
1E6739A77D
No. HP :

081237655985

117 Luh Budiasih BALI 39 Tahun SMUWIRAUSAHA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 20
R-099794-IKM- Perempuan Januari
E4936719E7 2025
No. HP : .

085946550459

118 | Nyoman BALI 48 Tahun  Diploma 4 4 4 4 4 4 4 4 4 20
Suryanata Laki-laki BWIRAUSAHA Januari
R-099794-IKM- 2025
40A3ABB515 '

No. HP :
087863144385

119 Putu Andri BALI 35 Tahun Diploma Ve TS L e T S LT T Bl [y
R-099794-IKM- Laki-aki BSWASTA Januari
9819D47B02 | 2025
No. HP:

081237493463 :

120 | Wayan Frani BALI 37 Tahun  SMULAINNYA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 16
Dana Iswara Laki-laki Januari
R-099794-IKM- 2025
64133D3275
No. HP :

81558762783

121 PUTU INDIRA BALI 47 Tahun Diploma C S e e e L. i Gt i 16

WIDIARTIN Laki-laki 1 TENAGA Januari




Nama/Kode Domisili Umur/JK Pendidikan/ U1 U2 U3 U4 U5 U6 U7 U8 U9 Waktu
Responden Pekerjaan Rekam
R-099794-IKM- CONTRAK 2025
0399DE7DF3
No. HP :
081337903008

122 Nyoman Merta  BALI 41 Tahun SMUWIRAUSAHA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 16
Sweca Laki-laki Januari
R-099794-IKM- 2025
5307BADB7C
No. HP:

087863164145

123 Putu Andri BALI 37 Tahun  Diploma SRS M L Ay Coe ey s SR e
R-099794-IKM- Laki-laki JSWASTA Januari
7F45861F7C 2025
No. HP:

081237493463

124 Luh Putu BALI 35 Tahun SMPLAINNYA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 16
Sukreniasih Perempuan Januari
R-099794-IKM- 2025
29422C7619
No. HP:

087778424367

125 Komang BALI 42 Tahun SMUSWASTA F oy L SRl SRRV DRD S e e
Supardiasa Laki-laki Januari
R-099794-iKM- 2025
7B551F00F9 -

No. HP:
087762720968 |

126 Nyoman Agus BALI 36 Tahun  SMULAINNYA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 16
Suryana Laki-laki Januari
R-099794-|[KM- 2025
66AB0ODEB89
No. HP:

08193679505

127 Putu Lestare BALI 43 Tahun SMUWIRAUSAHA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 15
R-099794-IKM- Laki-laki ; Januari
D74E6C67D6 3 2025
No. HP: [

085972532406 .

128 Feri Chandra BALI 33 Tahun SMUWIRAUSAHA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 15
Irawan Laki-laki Januari
R-099794-IKM- 2025
588A96939E
No. HP;

082302348929

129 Nyoman Agus  BALI 25Tahun  $1SWASTA 4. 4 4 4 4 A AR
Suryana Laki-laki Januari
R-099794-IKM- 2025
C5E4A393FF
No. HP:

8193679505 :

130 Dewa Putu BALI 35 Tahun SMUSWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 15
Rumiartha Laki-laki Januari
R-099794-IKM- 2025
6FB282FF48
No. HP:

089699682708

131 Putu Wardani BALI 32 Tahun SMPLAINNYA 4: 4 4 4 44 K4 4K

R-099794-IKM- Perempuan Januari




132

133

134

135

136

137

138

139

140

141

Nama/Kode

Responden

78F137C180
No. HP :
081935665217

| Wayan
Artadana
R-099794-IKM-
E60D3C3147
No. HP:
087758685444

Ketut
Kartiningsih
R-099794-IKM-
CC7901C4C8
No. HP:
082341970925

| WAYAN
PUSPA
R-099794-IKM-
C3D1FBCACY
No. HP :
87758685444

| WAYAN
PUSPA
R-099794-1KM-
EE148F1C08
No. HP ;
87758685444

DESAK PUTU
MAYONI
R-099794-IKM-
4D29679BAB
No. HP:
881037640466

DESAK PUTU
MAYONI
R-099794-IKM-
8D8E2CESESL
No. HP :
881037640466

Made Winase
R-099794-IKM-
115156DCE8
No. HP:
087776748917

Ni Putu Ari
Sudani
Armayanti
R-099794-|KM-
588ADB6509
No. HP :
082112255000

Komang Resini
R-099794-IKM-
5510308CFA
No. HP:
085133644993

Ibu Mekele
Hartini

Domisili

BALI

BALI

BALI

BALI

BALI

BALI

BALI

BALI

BALI

BALI

Umur/JK

35 Tahun
Laki-laki

38 Tahun
Perempuan

40 Tahun
Laki-laki

40 Tahun
Laki-laki

38 Tahun
Perempuan

38 Tahun
Perempuan

43 Tahun
Perempuan

35 Tahun
Perempuan

27 Tahun
Perempuan

37 Tahun
Perempuan

[

L0

Pekerjaan

\MPSWASTA

|
MPLAINNYA

$MULAINNYA
SMULAINNYA
E;M?:’LAlNNYA
SMPLAINNYA

$SMUSWASTA

SMULAINNYA

SMULAINNYA

SMULAINNYA

endidikan/

Ug Waktu

Rekam
2025

14
Januari
2025

14
Januari
2025

14
Januari
2025

14
Januari
2025

14
Januari
2025

14
Januari
2025

14
Januari
2025

14
Januari
2025

14
Januari
2025

13
Januari



Nama/Kode Domisili Umur/JK endidikan/ U2 U3 U4 US U6 U7 U8 U9 Waktu
Responden Pekerjaan Rekam
R-099794-1KM- 2025
1116F67162
No. HP :
087863816724

142 | Nyoman BALI 53 Tahun  $MUSWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 13
Kadjeng Laki-laki Januari
R-099794-IKM- 2025
EO3AEEEO46
No. HP:

087762959345 ;

143 PUTU BALI 36 Tahun SMUWIRAUSAHA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 13
ARMIYASA Laki-laki Januari
R-099794-IKM- 2025
46809E752F
No. HP:

82340108003

144 MADE BALI 25 Tahun  Diploma 4 4 4 4 4 4 4 4 4 13
BAGIADA Laki-laki 3LAINNYA Januari
R-099794-IKM- 2025
€986901B87
No. HP:

8113977239

145 Nym Wardana BALI 35Tahun  $1POLRI 4 4 404040 4404004 13
R-099794-IKM- Laki-laki Januari
27B7B19E5C 2025
No. HP:

087762753003 :

146 Putu Desi BALI 43 Tahun  $SMUTENAGA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 13
Adyani Perempuan KONTRAK Januari
R-099794-IKM- i 2025
99BA341970 |
No. HP: |
081328584087

147 | Gede Budi BALI 47 Tahun  $MUWIRAUSAHA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 13
Arjana Laki-laki ; Januari
R-099794-IKM- f 2025
10C5337EBC !

No. HP :
085946183672 :

148 Putu Kariya BALI 31 Tahun SMUWIRAUSAHA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 13
Darma Saputra Laki-laki Januari
R-099794-IKM- ’ 2025
5DC856B02D
No. HP:

087864814255

149 | Ketut Surya BALI 50 Tahun SMUSWASTA 4 3 F ol sl R g
Agus Wijaya Laki-laki : Januari
R-099794-IKM- ! 2025
34C250FE6D '

No. HP : ;
081337577377 ;

150 Putu Kawit BALI 45 Tahun SMUSWASTA 3 3 4 4 4 4 4 3 4 9
R-099794-IKM- Laki-laki ; Januari
38939041E5 ! 2025
No. HP: !

087763852846

151 Tuh Fatul BALI 30 Tahun  $MPLAINNYA LRSS deey T R R e ey B R

Hasanah Perempuan : Januari




Nama/Kode Domisili Umur/JK endidikan/ U4 U5 U6 U7 U8 U9 Waktu

Responden Pekerjaan €
R-099794-IKM- 2025
1280D1B998
No. HP :

8995691112

152 Komang BALI 36 Tahun  SMUSWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 8
Sukmawati Perempuan Januari
R-099794-IKM- 2025
0B049A19A1
No. HP :

087740514868

153 Dewi Satriani BALI 30 Tahun g MPLAINNYA 44 A g g g A8
R-099794-IKM- Perempuan ] Januari
9C8B40885F ; 2025
No. HP: |
085934493986 }

154 Kadek BALI 43Tahun SMUWIRAUSAHA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 8
Sumeliasih Perempuan Januari
R-099794-IKM- 2025
6FATA3FBAT
No. HP:

087860702313

155 Surya Mahesa  BALI 35Tahun  SMUSWASTA R e e R e e T
R-099794-IKM- Laki-laki Januari
6DB59A601C 2025
No. HP :

08174780493

156 Luh Eka BALI 43 Tahun SMUWIRAUSAHA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 8
Murniati Perempuan Januari
R-099794-IKM- 2025
15B83B9D62
No. HP:

085706061885

157 Putu Kariana BALI 47 Tahun  SMUTENAGA C R Dty e g i By i o
R-099794-IKM- Laki-laki KONTRAK Januari
DCEEDA2A3C 2025
No. HP :

081999274209

158 | GEDE SADIA  BALI 32 Tahun  $DLAINNYA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 8
DANA Laki-laki } Januari
R-099794-IKM- ] 2025
14F2F5C963
No. HP:

85739165330 !

159 Gede Ananda BALI 30 Tahun  $SMUSWASTA CH Y B e SRR e S S
Permadi Laki-laki Januari
R-099794-IKM- ‘, 2025
DEDB49B8E6 j‘

No. HP : 1
083838437312 g

160 Kadek Ina BALI 37 Tahun  $1SWASTA 4 4 3 4 4 4 4 3 4 7
Estriyoni Perempuan Januari
R-099794-|IKM- 2025
75EDC3025D ‘

No. HP:
081237038628 5

161 Luhsamiasih BALI 53 Tahun  $MULAINNYA g TR o Sle e e BRI Do e
R-099794-IKM- Perempuan 5 Januari

66391EF886 | 2025




162

163

164

165

166

167

168

169

170

Nama/Kode

Responden

No. HP:
0881038154232

Luh Yuliskayani
R-099794-IKM-
FD0O67981AE
No. HP:
082340331633

Putu Gede Resa
Cahya Supaela
R-099794-IKM-
377581FB0A
No. HP :
081936034464

Luh Putu Mas
Suka Arini
R-099794-IKM-
9A512D0A5B
No. HP :
082144653912

| Nyoman
Karika
R-099794-IKM-
FD1CAAD978
No. HP :
085237602085

Kadek Ayu
Nopiani
R-099794-IKM-
47BE78776A
No. HP :
081952477091

KOMANG ASIH
MARLYANI
R-099794-IKM-
93BD0O5B7F1
No. HP :
87762442207

Dewa Made
Yudi Hermawan
R-099794-IKM-
115BF43ES0
No. HP:
81933025333

I Nengah
Muliarta
R-099794-IKM-
EE851705639
No. HP :
08174736293

Luh Hendra
Kusuma Dewi
R-099794-IKM-
C94DA6DD5D
No. HP :
081936316849

Domisili

BALI

BALI

BALI

BALI

BALI

BALI

BALI

BALI

BALI

Umur/JK

30 Tahun
Perempuan

35 Tahun
Laki-laki

43 Tahun
Perempuan

60 Tahun
Laki-laki

33 Tahun
Perempuan

33 Tahun
Perempuan

38 Tahun
Laki-laki

33 Tahun
Laki-laki

48 Tahun
Laki-laki

Pendidikan/ U1
Pekerjaan

F1SWASTA 4
Diploma 4
JSWASTA

S1SWASTA 4

SMUSWASTA 3

SMUSWASTA 4

SMULAINNYA 4

e |

Jiploma 4
LAINNYA

[a4]

(s}

MUTENAGA 4
ONTRAK

=

(4]

MUWIRAUSAHA 4

uz2

U3 u4

4 4
4 4
3 4
3 4
4 4
4 4
4 4
N
4 4

us

ué

u7

us

U9 Waktu
Rekam

4 6

Januari
2025

4 6

Januari
2025

4 6

Januari
2025

4 6
Januari
2025

4 3

Januari
2025

M2

Januari
2025

4 2

Januari
2025

4 2

Januari
2025

4 2
Januari
2025



Lémpiran : Nilai per Unsur

Jumlah 676 673 673 679 678 679 679 676 680

NRR Per RL 3,976/ 3,959| 3,959{ 3,994 3,988| 3,994| 3,994| 3976{ 4,000 35,841
NRR Tertimbang 0,442 0,44 0,44| 0,444 0443| 0444| 0444| 0442| 0,444 3,982
IKM Unit Pelayanan ' 99,56




